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Số:          /PGDĐT 

V/v triển khai thực hiện Chỉ thị số 35-

CT/TW, Chỉ thị số 27-CT/TW và Quy định 

số 11-QĐi/TW của Bộ Chính trị năm 2022  

Tân Hồng, ngày        tháng 3 năm 2023 

 

Kính gửi:  

- Hiệu trưởng các trường mầm non, mẫu giáo; 

- Hiệu trưởng các trường tiểu học; 

- Hiệu trưởng các trường TH-THCS và THCS. 

 

Thực hiện Công văn số 173/SGDĐT-VP ngày 28 tháng 3 năm 2023 của 

Sở Giáo dục và Đào tạo về việc triển khai thực hiện Báo cáo của Ban Thường vụ 

Tỉnh ủy về kết quả thực hiện Chỉ thị số 35-CT/TW, Chỉ thị số 27-CT/TW và 

Quy định số 11-QĐi/TW của Bộ Chính trị năm 2022. 

Phòng Giáo dục và Đào tạo (GDĐT) yêu cầu Hiệu trưởng các Trường 

triển khai thực hiện các nội dung sau: 

-  Tiếp tục chỉ đạo thực hiện nghiêm Chỉ thị số 35-CT/TW, Chỉ thị số 27-

CT/TW, Quy định số 11-QĐi/TW của Bộ Chính trị gắn với việc học tập và làm 

theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh. Nâng cao trách nhiệm của 

người đứng đầu cấp ủy trong công tác tiếp dân, đối thoại trực tiếp với công dân, 

giải quyết những phản ánh, kiến nghị của dân. 

- Đẩy mạnh và nâng cao chất lượng công tác hòa giải ở cơ sở; tăng cường 

và đổi mới công tác tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật về khiếu nại, tố 

cáo cho công chức, viên chức và người lao động để nâng cao nhận thức pháp 

luật, hạn chế khiếu kiện trái pháp luật. 

- Thực hiện nghiêm việc tiếp công dân định kỳ hoặc đột xuất theo đúng 

quy định. Tiếp nhận, xử lý, giải quyết kịp thời các đơn thư, khiếu nại, tố cáo, 

kiến nghị, phản ánh, bảo đảm đúng quy định của pháp luật, đặc biệt là những 

đơn thư mới phát sinh ở cơ sở nhằm hạn chế khiếu nại, tố cáo vượt cấp, kéo dài, 

không đúng quy định của pháp luật. Nắm chắc tình hình khiếu nại, tố cáo thuộc 

thẩm quyền và phạm vi quản lý để chỉ đạo, kiểm tra, xem xét, giải quyết đúng 

pháp luật, đúng thẩm quyền. Việc giải quyết phải đảm bảo đúng trình tự, thủ tục, 

khách quan, công khai, đúng quy định của pháp luật.  

- Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát đối với việc tổ chức tiếp dân, xử 

lý đơn thư và giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh; có biện pháp 

chấn chỉnh, xử lý nghiêm đối với những trường hợp cố tình không thụ lý hoặc 

giải quyết thiếu khách quan, thiếu trung thực và không đúng quy định. Đồng 

thời, động viên, khen thưởng kịp thời người tố cáo đúng và công chức, viên 
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chức, người lao động làm tốt công tác tiếp dân và xử lý đơn thư, giải quyết 

khiếu nại, tố cáo.    

Phòng GDĐT yêu cầu Hiệu trưởng các Trường thực hiện tốt nội dung 

Công văn này./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lãnh đạo, công chức Phòng; 

- Lưu: VT, Phi. 

 

  

TRƯỞNG PHÒNG 

 

 

 

 

 

Nguyễn Tấn Công 

 


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-03-28T15:13:03+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Nguyễn Tấn Công<ntcong.hth@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-03-28T15:27:20+0700
	Tỉnh Đồng Tháp
	Phòng Giáo dục và Đào tạo<pgddt.hth@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-03-28T15:27:26+0700
	Tỉnh Đồng Tháp
	Phòng Giáo dục và Đào tạo<pgddt.hth@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-03-28T15:28:20+0700
	Tỉnh Đồng Tháp
	Phòng Giáo dục và Đào tạo<pgddt.hth@dongthap.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




